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万顺达连锁加盟流程
1． 咨询加盟阶段( 联系人:客服人员小邓)
考察当地电脑行业的市场状况和发展趋势；详细了解本公司产品优势，加盟的优势，提供的支持等：
（1） 登陆公司加盟网站：www.szpc998.com ，产品网站：http://www.wsda.com.cn浏览相关信息；

（2） 通过QQ咨询向总部工作人员索取相关资料，了解相关信息。
（3） 拨打深圳总部办公电话0755-83226376    加盟咨询电话：400-688-4288  
联系人：方健全   手机：13714039488
2． 考察沟通阶段( 联系人:客服人员小邓)

（1） 根据加盟商的要求，由总部工作人员陪同至总部配送中心及深圳分店参观考察；

（2） 在网站填写加盟申请表确定加盟意向；

（3） 先找到合适的经营店面，针对地级市的店面位置可选择在人流量比较大的电脑城、或离电脑城有一定距离的社区店铺。针对县城的店面可选择比较重点的商业街，或比较集中的电脑一条街。

（4） 找到了合适经营的店面后，向总部提交以下资料：开店位置介绍、店面方位图、店面结构图、外景照片、周边相关产品经营状况、周边环境介绍、店面的租金等（若加盟商尚未找到合适的门面，可先前往总部考察并洽谈合作事宜，若意向明确则先签定加盟合同并参加培训，待之后门面基本确定下来再将以上所述相关资料传至总部）；
（5） 总部根据加盟商提供的情况，确定店面的可行性；评估选址情况，确定选址方案；
（6） 根据选址方案及店面情况确定加盟方式和投资规模；
3． 签约阶段( 联系人:方健全 )

（1） 总部给加盟商提供特许加盟合同文本，并予以解释；

（2） 明确双方的合作方式，权利和义务；
（3） 双方签定特许加盟合同；
（4） 加盟商向总部交纳加盟费；
（5） 总部为加盟商提供加盟开店流程、经营管理资料、技术培训资料、监控培训资料等；
四．技术培训阶段( 联系人:技术小徐)
我们的技术培训是针对店的主营业务进行培训，主要包括电脑产品的介绍、计算机维修维护、网络工程、监控安装等。培训的时间为15天至30天时间，培训期间提供住宿。

五．开业筹备阶段( 联系人: 方健全 )
（1） 前期

1． 合同签定后，总部会把加盟商的QQ加入本连锁群里，并举行欢迎仪式。（方健全）
2． 总部将提供万顺达重要资料，并对资料进行详细讲解。（邓小姐）
3． 加盟商向总部提供店面的照片及相关尺寸（店内的长、宽、高等）。（梁小燕）
4． 总部根据店面尺寸和投资规模为加盟商设计装修方案，并予以说明装修方案；
（梁小燕）
5． 加盟商寻找施工队装修,按总部的装修方案进行装修；
6． 开业的前期指导工作及连锁的内部规定和货物运作（方健全）;
7． 加盟商根据自身需要招聘员工、办理营业执照、税务登记，并申请电话及网络；
（2） 中期  (联系人: 方健全)
1. 装修期间，加盟商须填写“分店要提供的资料”向总部提供店面广告尺寸，具体包括：招牌广告尺寸、门柱广告尺寸、电脑台灯箱广告尺寸、前台广告尺寸、背景墙广告尺寸；（梁小燕）            

2．向总部提供其店面地址、联系电话、需印名片的工作人员的姓名、职位、QQ及E-mail；（梁小燕）
3．总部制做好店面广告后，与总部核对广告的内容与尺寸；（梁小燕）
 4．总部提前提供分店的所有店面广告和开店资料。（梁小燕）
5．加盟商须在开业前一星期向总部订货，总部为加盟商提供进货价格表、首次进货建议清单

按总部提供的建议清单，结合自已的实际须要订购产品。（王柳根）
订货联系人（群上的管理员）：王柳根  

电话：0755-83226376　手机：13430884047   QQ：214769338  
6．确定进货的产品和价格，货物和店面的开店资料会一起是通过物流公司配送到分店。（王柳根）
7．总部根据分店要求备货、点货、发货，分店收到货品时应确认其数量是否正确、包装是否完
好无损；

 8．按总部的货物摆设标准摆设产品，并按总部的销售建议价格标价，并做好开业前的准备。
六．开业宣传的准备工作
每一家新店开业,大家都是充满期待的，但小店不同于大超市和大卖场，所以小店的开业在于借势，不在于造势。一般而言，小店开业之前，可从以下几个方面着手，以强化公众对于该店的知晓度和认知度：

1. 借装修为开业造势:造成顾客的期待与好奇感做一个抢眼的大喷绘，一个临时性的广告，内容是万顺达的品牌形象宣传（如专业优势等）或开业促销的一点透露；

2. 总部提供的横幅“万顺达品牌电脑  挑战全国最低价”，以此造成顾客的期待和好奇感；

　　　　 3. 借传单为开业做宣传；在开业前两天让工作人员身着工作服到该地人流量较大的商业中心向

过往行人发放总部提供的3000张彩页传单，开业彩页上会有相关的优惠和赠送活动，店址和电话等；

         4．开业前可以在当地稍有知名度的杂志或是报纸做广告，宣传万顺达XX分店开业优惠活动。

         5. 开业前通过当地的电话本、黄页、网络、广告等资料收集该区域的手机号码，或对以前的登记的老客户等，群发一些特价电脑的促销的广告信息，凭短信有XX优惠等。

七．开业庆典

　　开业是生意开始的第一天，当天的销售状况和火爆程度直接影响着之后的经营活动，因此，其理所当然成为诸多商家关注的焦点．庆典步骤可参考如下：

（一） 现场布置

1． 室外：在门前铺红地毯，在大门的左右两边放置2个音响和庆典花篮(花篮的摆放数量不得少于4个；喜庆而动感的音乐是开业的必备，其可以有效掩盖人们的嘈杂声，增加顾客的安全感，放松顾客的心情；)

2． 店门头悬挂开业横幅，进门一侧设来宾接待；
3． 店面挂上总部提供的各种颜色的汽球，

a) 开业致辞：店主亲切而又不失诙谐幽默的开业讲话可以有效拉拢其与顾客的心理距离，增加行人进店的几率；

b) 店主宣布开业，鞭炮响起，气球升空（热气球常被作为一种别开生面、别于传统的新型广告媒体，上面配以企业产品图片、标识，利用热气球的空中优势，产生新鲜、强大、持续、运动的视觉冲击力，以强化社会公众对于万顺达产品和品牌的认知；可邀请参观庆典活动的小朋友与店内相关工作人员一起放飞热气球）；

c) 欢迎顾客入内选购

选择两名形象气质佳的女性工作人员给过往行人发放彩色促销传单，并邀请路人进店参观和选购；

d) 现场庆典活动安排：

抽奖行动：让每位进店的顾客参与抽奖，以此获得相应的礼品（具体做法可参考如下：在一纸箱内放若干乒乓球，其上分别贴上不同的卡通表情图片，每种卡通表情对应一种奖项，奖品可为：鼠标垫，打火机等）

4． 促销活动：于开业期间推出一些特价产品，以增加客流量；

八．后续经营指导( 联系人:刘杨佐 方健全 )
（一）加盟商将开业当天的相关照片提供给总部，包括：店面照片，情景照片，货架照片等；（小邓）
（二）总部把分店提供的照片放在万顺达网站上，并为分店做网络宣传；（小邓）

（三）加盟商规范经营、管理与服务；

（四）开业一个月后向总部提交：“分店店面经营调查”；（方健全）
（五）根据加盟店反映的情况，总部及时给予技术和经营管理指导；（方健全）
（六）及时向总部申购产品；（王柳根）
（七）总部不定期地为加盟店提供新的宣传和促销方案；（方健全）
（八）总部会不断增加配送的新产品和新业务，以促进双方共同进步、共同发展。
 九．后续支持工作人员

总部相关支持人员通讯录

	职务
	姓名
	电话
	手机
	QQ
	备注

	总经理
	方健全
	0755-83226376
	13714039488
	185912794
	负责：开店策划、促销策划、发展策划

	产品总监
	余强
	0755-36858582
	13632646040
	1287137537
	负责：产品质量检测、万顺达品牌机运营

	管理员
	王柳根
	0755-83226376
	13430884047
	214769338
	负责: 万顺达群管理、

协助分店的工作开展

及售后服务

	投诉员
	小邓
	0755-83226376
	13651417471
	188377488
	负责：万顺达分店投诉、网站管理、客户加盟咨询

	售后支持
	罗溪
	0755-36858582
	13715395958
	1730958962
	负责：万顺达产品售后问题、及相关技术问题协助


13612989888/ 18923489499

	
	1656544809
	负责：万顺达产品技术问题、技术培训

	设计策划
	梁小燕
	0755-36858582
	15012818900
	326114826
	负责：分店各广告方面的设计、装修方案

	电脑配送
	陈楚燕
	0755-83687853
	13826520363
	79556957
	负责：电脑配件、电脑周边产品、品牌电脑配送

	监控产品
	元永安
	
	13590115823
	
	


全国免费热线：400-688-4288
加盟咨询电话：0755-83226376  36858582

深圳总部地址：深圳市福田区华强北振华路华丽大厦一栋西座508
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